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RESUMEN EJECUTIVO

Este Diagnostico del Sector Privado del Pais (CPSD, por sus siglas en inglés) es
una iniciativa conjunta del Banco Mundial y la Corporacion Financiera Inter-
nacional (IFC, por sus siglas en inglés) para identificar las reformas de politi-
ca que catalizaran la inversion del sector privado y el desarrollo econémico en
Guatemala dentro de los proximos 3 a 5 afios. Su objetivo es identificar las bar-
reras y oportunidades para impulsar la contribucién de un sector privado cada
vez mds dindmico al crecimiento econdémico, la creaciéon de empleo, la reduc-
cién de la pobreza y la prosperidad compartida, y apoyar los esfuerzos del Go-
bierno de Guatemala para facilitar el crecimiento de un sector privado robusto
y competitivo. Las dreas de enfoque seleccionadas, las conclusiones sobre politi-
cas y las recomendaciones son consistentes con el marco analitico presentado en
la actualizacion del Diagnostico Sistematico del Pais (SCD, por sus siglas en in-
glés) para Guatemala,' que destaca las ventajas de un desarrollo més diversifi-
cado espacialmente.

Guatemala, la mayor economia de Centroamérica, contintia luchando con ta-
sas modestas de crecimiento econémico y altos niveles de pobreza y desigual-
dad. Entre 2000 y 2019, el crecimiento promedio anual del PIB fue de 3.5 por
ciento, en un contexto de estricta gestion fiscal y monetaria,” pero las mejoras en
los indicadores de pobreza y desarrollo social fueron lentas y desiguales. La tasa
nacional de recuento de la pobreza sigue siendo alta, del 56 por ciento,’ el coe-
ficiente de Gini es del 0.45 por ciento y el 48.2 por ciento de la poblacion vive
en zonas rurales. Guatemala es uno de los paises de América Latina y el Caribe
(ALC) con mayor indice de desigualdad de género y menor tasa de participacion
femenina en el mercado laboral.

Con un sector publico pequeio, el sector privado debe ser claramente el motor
principal del crecimiento y la creaciéon de empleos. Sin embargo, el desarrollo y
el crecimiento del sector privado en Guatemala se ven limitados por varios fac-
tores. Estas barreras se detallan mds adelante en este informe, pero incluyen un
entorno empresarial débil, falta de acceso al financiamiento, brechas de infrae-
structura y limitaciones de gobernanza, entre otras. Este entorno desafiante para
el sector privado crea importantes barreras de entrada, tanto para las empresas
nacionales como para las extranjeras, reduce los rendimientos de entrada, lim-
ita la competencia, ya que las empresas existentes ejercen un dominio del mer-
cado, y reduce la innovacién, disminuyendo asi significativamente el crecimien-
to potencial del empleo y de la productividad del sector privado. Estas barreras
conducen ademds a un sector informal floreciente de baja productividad, lo que
dificulta el crecimiento del ingreso per capita.

Las empresas formales en Guatemala sufren de bajos niveles de dinamismo e in-
novacion, lo que limita su desarrollo y competitividad. El Informe de Competi-
tividad Global 2020 clasificé a Guatemala en el lugar 96 entre 141 paises en di-
namismo empresarial y en el lugar 98 en capacidad de innovacién.* Debido a las
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bajas tasas de entrada de empresas, la edad promedio de las empresas aumentd
de 17.5 a 28.5 anos entre 2006 y 2017, una de las estructuras de edad mds an-
tiguas a nivel mundial. Las tasas de entrada de empresas también se ven afecta-
das por la falta de regulacion antimonopolio o de una ley de competencia en el
pais, lo que crea mas barreras a la entrada de nuevas empresas, afecta la com-
petitividad y disminuye el potencial del pais para participar en los mercados de
inversion. La falta de dinamismo también se refleja en la renuencia de las em-
presas a aumentar su plantilla laboral. En relacion con lo anterior, las empresas
se enfrentan a un entorno de innovacién adverso, tal como lo demuestra el re-
ducido y decreciente porcentaje de empresas que reportan haber gastado en in-
vestigacion y desarrollo (15.5 por ciento) o haber introducido una innovacién
de procesos (37 por ciento).

La economia ha pasado de las actividades predominantemente agricolas de baja
productividad a la manufactura y los servicios, pero los empleos de calidad son
limitados. Aunque el crecimiento del sector de los servicios, enfocado sobre todo
en el mercado nacional, ha aumentado el empleo, no ha generado los puestos de
trabajo de calidad necesarios para mantener y mejorar los resultados econémi-
cos. El sector se caracteriza por un gran numero de pequefias empresas, que ex-
portan poco y en su mayoria operan de manera informal con bajos niveles de
productividad. Desde 2014, las oportunidades de empleo en el sector formal se
han estancado, provocando un descenso del ingreso promedio. El amplio sector
informal de Guatemala representa entre el 46 y el 48 por ciento del PIB y el 80
por ciento del empleo total.” A medida que la oferta de trabajadores en busque-
da de empleos formales aumentaba y la demanda se estancaba, los salarios cay-
eron mas de 10 por ciento durante 2014-19, continuando con un patrén a largo
plazo.® La inversion total se mantuvo baja en un promedio del 13 por ciento del
PIB durante 2014-19, y un creciente superavit de la cuenta corriente puso de re-
lieve el creciente movimiento de capital hacia el extranjero. En consecuencia, la
creacion de mejores puestos de trabajo para mas personas y la disminucion de
los incentivos para la migraciéon econémica requeriran un sector privado mas
dindmico y competitivo.

Aunque el desempleo en Guatemala es relativamente bajo, las altas tasas de sub-
empleo plantean un reto importante. Para que los trabajadores salgan de la in-
actividad, abandonen el sector informal y otras actividades de baja productiv-
idad y se incorporen al sector formal, se necesitan empleos mds atractivos. La
creacion de mas y mejores empleos en el sector privado también reducird los in-
centivos para la migracion, limitard la fuga de cerebros y ayudara al pais a cap-
italizar su dividendo demografico. La migracion en Guatemala estd fuertemente
asociada a factores econdmicos, concretamente al desempleo y al subempleo.
La emigracion, principalmente a los Estados Unidos, ha aumentado en los tlti-
mos afios, impulsando la entrada de remesas, pero la emigracion y las remesas
no son un modelo duradero para el crecimiento a largo plazo, y la aceleracion
de la creacion de empleos en el sector privado nacional sigue siendo un objeti-
vo de politica fundamental.

Por ello, el desafio laboral en Guatemala consiste tanto en aumentar el acceso a
las oportunidades de empleo asalariado como en la calidad del empleo y los nive-
les salariales. Por lo tanto, el CPSD vy el andlisis que sigue se enfocan en abordar
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estos dos retos relacionados con el empleo mediante el fomento y la facilitaciéon
de un sector privado cada vez mas dindmico, creciente y productivo.

El crecimiento limitado del sector privado y la competencia también limitan
las oportunidades de deslocalizacion cercana (nearshoring) en la expansion del
comercio con México y Estados Unidos. La dependencia de Guatemala de un
numero limitado de exportaciones de bajo valor agregado restringe su poten-
cial de crecimiento. La economia de Guatemala se encuentra en un nivel inter-
medio de diversificacion, produciendo bienes y servicios relativamente sencillos
que muchos paises son capaces de exportar de forma competitiva. Guatemala
también estd menos integrada en la economia mundial que otros paises con nive-
les similares de ingreso per cdpita. La transformacién econdmica, facilitada al
abordar las limitaciones sefialadas en este informe, permitiria a Guatemala cap-
italizar mayores beneficios del comercio, generando al mismo tiempo mads em-
pleos y de mejor calidad en el sector privado, vinculados a un mayor crecimien-
to de la productividad.

La administracion actual esta comprometida con una agenda de desarrollo lid-
erada por el sector privado, destinada a impulsar la recuperacion social y econémi-
ca del pais. El programa Guatemala No Se Detiene (GNSD), lanzado en 2021,
incluye una ambiciosa estrategia para aumentar la produccién de 20 de los prin-
cipales productos de exportacion en hasta US$5,000 millones y crear 2.5 mil-
lones de empleos formales para 2030. La iniciativa establece una hoja de ruta
para atraer mas IED a mediano plazo en sectores de alto potencial e industri-
as clave orientadas a la exportacion, en particular para beneficiarse de las apar-
entes oportunidades de nearshoring. El plan también pone un énfasis renovado
en abordar los desajustes de habilidades a través de programas dirigidos y co-
ordinados por la Secretaria de Economia y el PRONACOM (Programa Nacio-
nal de Competitividad).

Si bien el sector privado seguira siendo el principal motor econémico, el gobier-
no también debe abordar los desafios de larga data en la politica fiscal y la ad-
ministracion publica para brindar un mejor respaldo al desarrollo robusto del
sector privado. Los ingresos y el gasto publico de Guatemala se encuentran en-
tre los mas bajos de ALC, ascendiendo a solo el 12.2 y el 13.4 por ciento del
PIB, respectivamente, en 2021. Las leyes y regulaciones clave se aplican de for-
ma desigual o no se aplican en absoluto. Las empresas privadas de Guatemala
se enfrentan a un clima empresarial desafiante que impide su crecimiento y de-
sarrollo. La Encuesta de Empresas 2017 del Banco Mundial y el Informe Anual
de Competitividad Global del Foro Econémico Mundial destacaron el impacto
adverso en el sector privado de la inestabilidad politica, la corrupcion, el crimen,
una burocracia gubernamental ineficiente y la competencia asimétrica del amplio
sector informal.” El informe del Banco Mundial “Guatemala: Politicas para la
recuperacién empresarial, el empleo y la transformacién econémica”® constato
que las deficiencias del entorno regulatorio limitan la entrada, el crecimiento y la
competitividad de las empresas formales. Los elevados costos administrativos, el
débil estado de derecho, los largos y costosos procesos de ejecucion de contratos
y los complejos procedimientos de insolvencia son algunos de los principales ob-
staculos a los que se enfrentan las empresas guatemaltecas. Al mejorar el entorno
empresarial, Guatemala podria beneficiarse de la inversion en sectores estratégi-
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cos como la agricultura, los servicios recreativos y manufactura ligera, especial-
mente la relacionada con el procesamiento de alimentos, como la produccion
de carne y aceites, lo que no solo reduciria la pobreza, sino también las dispari-
dades entre grupos desfavorecidos como las mujeres, los indigenas y los jovenes.

Limitaciones transversales

Tras la pandemia, el CPSD es oportuno para ayudar al pais a identificar los prin-
cipales obstaculos y/o limitaciones a la inversion privada y a formular las refor-
mas de politica adecuadas. El CPSD se enfoca en tres cuestiones transversales
que representan limitaciones fundamentales a las que se enfrenta el sector priva-
do desde hace mucho tiempo: (i) el acceso limitado de las MiPYME:s al financia-
miento; (ii) las brechas de infraestructura; y (iii) la debilidad de la gobernanza,
la corrupcion, y los sistemas de solucién de controversias.

Acceso limitado de las MiPYMEs al financiamiento

El acceso al financiamiento, en particular para los productores agricolas y las
MiPYMEs, es fundamental para la generacion de empleos, el aumento de la pro-
ductividad y el crecimiento econémico inclusivo. Muchas MiPYME:s y producto-
res agricolas de Guatemala tienen dificultades para acceder a un financiamiento
que satisfaga sus necesidades, debido a los costos elevados, los requisitos exce-
sivos en materia de garantias, el rigido disefio de los productos y la proteccion
limitada de los consumidores. Segtin estimaciones de la IFC, el déficit de finan-
ciamiento de las MiPYMEs en Guatemala equivale al 22 por ciento del PIB, mas
de seis veces el volumen actual de financiamiento de las MiPYMEs.” La brecha de
financiamiento de las MiPYMEs en Guatemala es mayor que la de varios paises
pares de la region (por ejemplo, Honduras y Costa Rica), asi como que el pro-
medio regional. Las zonas rurales, en particular, tienen un acceso limitado al fi-
nanciamiento, ya que muchos bancos comerciales concentran sus operaciones en
las areas metropolitanas. De hecho, el crédito al sector agropecuario representa
menos del 5 por ciento de la cartera total del sistema bancario (SIB, 2022). Ca-
nalizar mayores volimenes de financiamiento a través del sector financiero for-
mal requiere: requisitos de documentacion y garantias que correspondan a las
condiciones socioecondémicas de la poblacidn; procesos acelerados de toma de de-
cisiones; condiciones convenientes de financiamiento (es decir, monto, tasa, pla-
zo y frecuencia de pago); certidumbre a largo plazo de las ganancias de biene-
star derivadas de una buena reputacion crediticia; y certeza a largo plazo de una
oferta sostenible de financiamiento por parte del sector formal.

Se necesitan esfuerzos de reforma e inversiones para mejorar el acceso de las
MiPYME:s y los productores agricolas al financiamiento. Las reformas recientes,
incluidas las nuevas leyes de arrendamiento o leasing financiero e insolvencia, son
prometedoras para mejorar el entorno propicio para el acceso de las MiPYMEs
y los productores agricolas al financiamiento. Sin embargo, se necesita un pro-
grama de reformas mas ambicioso para abordar las barreras persistentes al ac-
ceso al financiamiento, incluyendo la mejora y ampliacion de las infraestructu-
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ras de crédito y de pago; un mayor desarrollo de los productos de leasing y de
factoraje electronico; la promocion de la competencia y la mejora del disefio de
productos a través de la innovacion y la tecnologia financiera; la mitigacion de
los riesgos asociados a los préstamos a las MiPYMEs, incluyendo la expansién
y el desarrollo de productos de seguros; la aceleracion de la transformacion dig-
ital de las cooperativas y las instituciones de microfinanzas; y el fortalecimiento
de la proteccion de los consumidores financieros.

Grandes brechas de infraestructura

Las empresas de Guatemala se enfrentan a importantes limitaciones de infrae-
structura, lo que les impide aprovechar el acceso estratégico a los océanos Atlan-
tico y Pacifico. Segtn el Informe de Competitividad Global, Guatemala ocupa el
lugar 114 entre 141 paises en términos de infraestructura de transporte, debido a
la escasa conectividad por carretera y a la mala calidad de la infraestructura vial.
Alrededor del 19 por ciento de las empresas de Guatemala identificaron las defi-
ciencias en el sistema de transporte como una limitacion importante para la activ-
idad, por encima del promedio regional de Centroamérica del 16.7 por ciento.'

Las deficiencias en la conectividad del transporte y la mala calidad de la infrae-
structura de transporte de Guatemala plantean importantes limitaciones para
el desarrollo de las empresas y del sector privado en general. La infraestructu-
ra de transporte de Guatemala se basa principalmente en una red de carreteras
que consta de aproximadamente 28,000 km de carreteras registradas y no reg-
istradas. En relacion con la superficie del pais, la densidad de carreteras esta por
debajo del promedio de América Latina (15.5 km2 frente a 22 km/100 km2),"!
lo que se traduce en una baja cobertura de la red de carreteras y limita el acce-
so a los mercados y los servicios publicos, especialmente en las zonas mas po-
bres. Aunque la Ciudad de Guatemala goza de una calidad de infraestructura
ligeramente superior, las empresas situadas fuera de la capital experimentan im-
portantes limitaciones de transporte. La infraestructura portuaria nacional tam-
bién desempefia un papel importante en las exportaciones e importaciones del
pais y ha experimentado un incremento significativo en los volimenes moviliza-
dos, que han aumentado 77 por ciento en 15 afios para llegar a 28 millones de
toneladas métricas en 2019.'2 Sin embargo, los dos principales puertos del pais,
Puerto Quetzal y Santo Tomds de Castilla, ya han alcanzado sus limites de ca-
pacidad y se saturan regularmente, lo que obliga al pais a utilizar cada vez mds
el puerto de Puerto Cortés, en Honduras. Guatemala también carece de centros
logisticos disefiados para dar apoyo a los puertos, aeropuertos y la distribucion
urbana, y la infraestructura logistica existente se concentra principalmente en
torno al Area Metropolitana de Guatemala (AMG). Esto limita el acceso a los
mercados en las zonas rurales al aumentar los costos y el tiempo asociados a las
ineficiencias logisticas, socavando gravemente la competitividad de los produc-
tos agricolas y limitando la capacidad de exportacion, especialmente para los
pequeiios productores. Para abordar esta deficiencia serd necesario invertir mas
en el manejo de cargas refrigeradas, paradas de descanso para camioneros, cen-
tros logisticos para reducir las ineficiencias y los cuellos de botella del transporte,
e infraestructura de almacenamiento en frio en las cercanias de los puertos y de
las principales zonas de produccién agricola.
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Las zonas rurales también sufren brechas importantes en infraestructura de elec-
trificacion, digital e hidraulica. Guatemala tiene un mercado de electricidad lib-
eralizado con una participacion del sector privado del 86 por ciento en la gen-
eracion de electricidad.” Sin embargo, las tasas de electrificacion rural siguen
siendo bajas: el 16.3 por ciento de la poblacion rural carece de acceso a la elec-
tricidad, porcentaje muy superior al de la poblacion urbana (3.4 por ciento) (de
la Fuente y Gémez, de proxima publicacion). El acceso a la infraestructura digi-
tal es muy limitado y desigual. Mientras que el 62 por ciento de la poblacion del
pais tiene acceso a teléfonos méviles, solo el 29 por ciento tiene acceso a Inter-
net, y solo el 21 por ciento tiene acceso a una computadora (Instituto Nacion-
al de Estadistica, 2019), con la accesibilidad en las zonas rurales a la zaga de las
zonas urbanas y el AMG. Los servicios de agua y saneamiento también son de-
ficientes: el 14.7 por ciento de la poblacion rural carecia de acceso a servicios de
agua mejorados en 2018, en comparacion con el 4.6 de sus contrapartes urban-
as (de la Fuente y Gomez, de préxima publicacion).

La inversion publica en infraestructura en Guatemala es baja en comparacién
con los estandares regionales y mundiales, con un promedio del 0.6 por ciento
del PIB durante 2015-2019 (solo por encima de Brasil).'* En relacion con esto,
el estancamiento de los ingresos fiscales obstaculiza la capacidad del gobierno
para invertir mas." El estudio InfraSAP (Banco Mundial) destacé que la ejecucion
presupuestaria en infraestructura vial ha aumentado recientemente, pero existen
preocupaciones sobre la calidad del gasto. La falta de un inventario general que
establezca el estado y el nivel de dafios a lo largo de la red de carreteras es una
importante laguna de conocimiento que limita la capacidad del gobierno para es-
tablecer de forma independiente las prioridades de mantenimiento de las carret-
eras.'® La pandemia de COVID-19 y los desastres naturales han reducido el gasto
publico en infraestructura y dafiado o reducido el stock de infraestructura. Esta
limitacion del financiamiento publico de la infraestructura enfatiza atun mas la
necesidad de fomentar y permitir la inversion del sector privado en infraestructura.

Debilidad de la gobernanza, corrupcion y sistemas de
solucion de controversias

El desempanio de Guatemala en los indices mundiales de calidad de la gobernan-
za, competitividad economica e integridad del sector puiblico han empeorado sig-
nificativamente desde 2015. El constante debilitamiento de las instituciones ha
seguido erosionando la confianza en el Estado: en 2020, cerca de la mitad de la
poblacién crefa que la corrupcién habia aumentado recientemente, frente al 40
por ciento en 2016. Un entorno contractual e institucional débil obstaculiza el
desarrollo del sector privado, ralentizando la creacion de empleos y socavando la
productividad de las empresas. En 2017, una encuesta del World Enterprise Fo-
rum identificé al crimen y la corrupcién como los desafios mds importantes para
hacer negocios en Guatemala. Adicionalmente, la fragmentacion politica ha con-
tribuido a un proceso legislativo cada vez mds lento y poco receptivo. Ademas, las
percepciones de corrupcion y abuso de poder han aumentado en los tltimos seis
afios, socavando un contrato social ya de por si débil. La corrupcion debilita el
clima empresarial y de inversion, y mds del 70 por ciento de las empresas consid-
eran que la corrupcion es una limitacion importante para el crecimiento (Banco
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Mundial, 2017). Informes recientes de LAPOP (2021) y el World Justice Project
(2021) indican que la corrupcién politica y la influencia indebida estan crecien-
do a medida que se debilitan los limites a los poderes gubernamentales. Ademas,
la tasa de extorsion se ha duplicado en los tltimos afios, impulsada por la creci-
ente prevalencia de las pandillas y el narcotrafico. Los costos relacionados con
el crimen se estiman en alrededor del 3 por ciento del PIB anual (Jaitman, 2017).

Este débil entorno de gobernanza plantea desafios para atraer IED a Guatemala,
en gran parte debido a la falta de implementacion de un sistema juridico alinea-
do con los estandares internacionales. Muchos de los problemas a los que Gua-
temala se enfrenta actualmente para atraer IED son estructurales, incluyendo la
falta de instituciones y c6digos de conducta que permitan la seguridad juridica
para la inversién. Aunque Guatemala ha creado instituciones especificas que se
ocupan y promueven la IED," la evidencia indica que la pesada burocracia ha
sido un factor disuasorio para la inversion.'® La bisqueda de rentas en tal en-
torno es endémica. A menudo se exige a los inversionistas potenciales, o a sus
agentes, que visiten personalmente numerosas oficinas para obtener informacién
adecuada y completa.'” Esto resulta extremadamente complicado y costoso para
los inversionistas.

Los instrumentos de solucion alternativa de controversias (SAC) pueden ser parte
de la solucién para atraer IED. La SAC, como herramienta de mejora de la trans-
parencia, puede proporcionar mecanismos de rendicion de cuentas y reparacion,
no solo entre el gobierno y las empresas inversionistas, sino también para los gua-
temaltecos y las empresas guatemaltecas. La creacion de nuevos tipos de contra-
tos para concesiones de bienes publicos y materias primas, y el aprovechamien-
to del potencial de la SAC como forma de mejorar la gobernanza, podria ser un
paso importante para atraer IED vy facilitar la inversion nacional.

Identificacion de oportunidades en sectores
especificos

El CPSD también identifica oportunidades en sectores especificos para atraer la
inversion privada en un horizonte de tres a cinco afios. Las oportunidades de in-
version potenciales se evaluaron de acuerdo con seis criterios de seleccion, que
valoraron su potencial para: (i) aumentar el crecimiento econémico; (ii) fomen-
tar la inclusion; (iii) apoyar la mitigacién y adaptacion al cambio climdtico; y
(iv) mejorar la gobernanza; asi como su consistencia con (v) la estrategia de at-
raccion de inversiones de Guatemala; y (vi) la experiencia analitica del Grupo
del Banco Mundial (GBM). El CPSD prioriza las oportunidades de inversion
que fomenten la creacion de empleos inclusivos, especialmente entre las mu-
jeres trabajadoras, asi como aquellas que promuevan la formalizacion progre-
siva de las actividades informales. El impacto medioambiental y sobre el cam-
bio climatico de las posibles oportunidades se evalia en términos de proteccion
de los bosques, reduccion de las emisiones de CO2 y mejora de la resiliencia a
los impactos meteoroldgicos. El proceso de seleccion también incorpora la via-
bilidad de las distintas medidas y permite a las empresas privadas operar eficaz-
mente en un entorno con desafios de gobernanza. Por tltimo, las oportunidades
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de inversion se evaltian en funcion de su consistencia con las prioridades del go-
bierno para atraer inversiones y con el cuerpo de andlisis existente que sustenta
las operaciones del Banco Mundial en Guatemala. El proceso de seleccion estd
respaldado por dos herramientas cuantitativas y una revision documental del
trabajo analitico clave realizado por el GBM sobre la competitividad de las ex-
portaciones en Guatemala.

A partir de este analisis, se identifican dos sectores de enfoque principales: (i) la
agricultura; y (ii) la manufactura ligera. Estos dos sectores son prioritarios para
el gobierno y tienen un potencial significativo para impulsar un desarrollo mas
inclusivo. El sector agricola, en el que Guatemala tiene una ventaja comparativa,
podria impulsar la creacion de empleos, especialmente en las zonas rurales, y el
crecimiento de las exportaciones. La manufactura ligera tiene importantes posib-
ilidades de generacion de empleos, potencial de exportacidn, inclusion econdémi-
ca y potencial para fomentar la innovacion.

Agricultura

El sector agroalimentario es central para el desarrollo econémico, el empleo y
la seguridad alimentaria de Guatemala. La producciéon agropecuaria en 2019
representd el 11 por ciento del PIB y emple6 a mds de 2.5 millones de personas,
equivalentes al 32 por ciento de todos los trabajadores (Banco de Guatemala,
2022). La agricultura es también la principal fuente de ingresos en las dreas ru-
rales, empleando al 70 por ciento de los trabajadores rurales y al 81 por ciento
de los trabajadores indigenas en las dreas rurales, la mayoria de los cuales estan
empleados en la agricultura primaria (Zavala et al., 2019).

Las exportaciones agricolas muestran un potencial significativo. Las exporta-
ciones de productos agricolas no tradicionales, sobre todo frutas como papayas,
aguacates y bayas, han aumentado y tienen un margen considerable para cre-
cer. Ademads, aparte de producir y exportar materias primas, existen oportuni-
dades para aumentar el valor agregado mejorando la calidad de los productos,
realizando procesamientos adicionales o desarrollando nuevos usos comerciales
para productos tradicionales y no tradicionales. Mejorar la calidad o ampliar la
cartera de productos especiales, organicos, de comercio justo o amigables con el
medio ambiente ofrece nuevas oportunidades de mercado para productos tradi-
cionales como el café, el cardamomo y el banano. Una mayor capacidad de pro-
cesamiento podria permitir la produccion de frutas y verduras deshidratadas o
congeladas. El procesamiento secundario, por ejemplo, para producir pasta de
verduras, salsas, productos enlatados y chips de vegetales, también podria gen-
erar oportunidades de creacién de empleos y diversificacion.

La competitividad del sector se ve limitada por los bajos niveles de diversifi-
cacion y sofisticacion y la escasa adopcion de tecnologias nuevas y mas produc-
tivas. Ademas de las limitaciones transversales sefialadas anteriormente, la agri-
cultura se ve limitada atin mas por una productividad laboral baja y estancada,
aproximadamente un tercio que la de los servicios y la industria, sobre todo en
las zonas rurales (Banco Mundial, Food Smart Country Diagnostic 2021). En
2019, el 80 por ciento de los trabajadores del sector estaban empleados en la ag-
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ricultura primaria y el 20 por ciento restante trabajaba en el procesamiento. El
bajo valor agregado del sector por trabajador refleja un entorno en el que el 90
por ciento de los trabajadores son informales, el 80 por ciento de las explota-
ciones agricolas tienen menos de 0.7 ha y el 60 por ciento de los agricultores se
dedican a la produccion de subsistencia con planes agronémicos y apoyo técni-
co limitados o inexistentes (Zavala et al., 2019).

Las pérdidas postcosecha presentan una limitacién importante. Esto se debe a
una inversion insuficiente en instalaciones de almacenamiento y conservacion,
incluido el almacenamiento en frio, la escasa informacién de mercado vy la fal-
ta de adopcion de pricticas mejoradas de manejo y gestion. Guatemala pierde
20 millones de toneladas de alimentos al afio, lo que equivale al 38 por ciento
de la produccion total. Estas pérdidas corresponden al 15 por ciento de la tierra
agricola disponible, representan el 9 por ciento de las emisiones totales de gases
de efecto invernadero del pais y cuestan el equivalente a 4.2 por ciento del PIB
anual (Banco Mundial, 2020). Ademads, las brechas de infraestructura senaladas
anteriormente y la falta de informacion sobre la ubicacion de los mercados y so-
bre los precios provocan altos niveles de pérdida de alimentos a nivel de granja
y pérdidas adicionales en las fases posteriores de la cadena de valor.

Manufactura ligera

El sector manufacturero representa aproximadamente el 20 por ciento del PIB
y presenta un importante potencial de crecimiento. La manufactura ligera se
beneficia de los acuerdos comerciales preferenciales, la proximidad a los Esta-
dos Unidos y las reformas recientes para mejorar el entorno empresarial glob-
al. Guatemala se beneficia de fuertes ventajas comparativas en algunas de sus
exportaciones de manufactura ligera, pero desafortunadamente la mayoria de
las exportaciones del pais son de baja complejidad. Las exportaciones de manu-
facturas se han estancado en torno al 15 por ciento del PIB. La mayor parte de
las actividades manufactureras se concentran en el Departamento de Guatema-
la, que alberga el drea metropolitana de la Ciudad de Guatemala, aunque se ha
producido cierta descentralizacion gracias a la mejora de la infraestructura y a
la creacion de parques industriales en otras zonas del pais. Es importante desta-
car que el sector manufacturero ha sido clave para incluir en la economia a gru-
pos tradicionalmente marginados, aunque historicamente solo ha representado
entre el 12 y el 14 por ciento de la fuerza laboral total, lo que contrasta con cer-
ca del 30 por ciento en sectores como la agricultura y el comercio minorista. Sin
embargo, alrededor del 53 por ciento de los trabajadores en actividades manu-
factureras son mujeres y el 46 por ciento de los trabajadores se identifican como
indigenas (mayas, xincas o garifunas), porcentajes mas altos a los observadas en
el resto de la economia.

Un mayor desarrollo del sector de la manufactura ligera podria ayudar a des-
encadenar el crecimiento de Guatemala. La manufactura ligera tiene un poten-
cial significativo de generacion de empleos con impactos positivos en los grupos
marginados y vulnerables. Aunque el sector ha sido fundamental para posicio-
nar a Guatemala como actor estratégico en las cadenas de valor regionales, exis-
ten oportunidades para una mayor integracion en las cadenas de valor mundiales.
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Guatemala se encuentra en una posicion tnica para expandir su sector de man-
ufactura ligera, basandose en las reformas gubernamentales y las prioridades de
politica, y aprovechando la actual tendencia hacia el nearshoring. Para aprovechar
las ventajas geograficas del pais, las autoridades deben seguir apoyando iniciati-
vas destinadas a atraer nuevas inversiones y retener las existentes. Se presentan
numerosas oportunidades. Fomentar el desarrollo de insumos nacionales para
el sector de la manufactura ligera podria mejorar la relacion estratégica de Gua-
temala con Norteamérica y presenta oportunidades de crecimiento para la fab-
ricacion de productos textiles y de prendas de vestir de mayor valor. Permitir la
flexibilidad en la fijacion del salario minimo podria ayudar a aumentar la com-
petitividad de las regiones mas alla de Ciudad de Guatemala y una forma de ha-
cerlo podria ser instituir diferentes categorias de salario minimo para reflejar las
diferencias significativas de productividad a lo largo de la geografia guatemalte-
ca. Aliviar la congestion en las rutas comerciales clave reforzaria la posicion de
Guatemala como socio de nearshoring. La introduccion de medidas para ayu-
dar a las empresas a cumplir con los requisitos de la autoridad fiscal ayudaria
a las empresas mds pequeiias a ser mas productivas y competitivas. La mejora
de las habilidades de los trabajadores ayudaria a atraer nuevas inversiones en
etapas mas sofisticadas de las cadenas de valor de la manufactura ligera. Los di-
versos regimenes de suelo industrial podrian beneficiarse de una mayor claridad
y transparencia en cuanto a las regulaciones que gobiernan cada régimen y apo-
yarian los esfuerzos para atraer inversion extranjera en el sector manufacture-
ro en medio de la actual tendencia hacia el nearshoring. Por Gltimo, una mayor
participacion del sector bancario con las empresas de manufactura ligera (espe-
cialmente de prendas de vestir) podria contribuir a desencadenar un mayor cre-
cimiento del sector.

Resumen de las principales recomendaciones

La tabla RE.1 a continuacion se presenta un resumen de las principales recomen-
daciones. En secciones posteriores se incluyen recomendaciones mas detalladas.
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Desafios

Recomendaciones

ACCESO LIMITADO DE LAS MIPYMES AL FINANCIAMIENTO

Organismos de Plazo
implementacion

Débil entorno propicio para
el acceso de las MiPYMEs al
financiamiento

Implementar la Ley de Leasing y capacitar a
la industria para desarrollary ampliar los
productos de leasing financiero.

Modificar la Ley Bancaria para que las EMF y
las cooperativas puedan acceder al registro
de créditos, impulsar el proyecto de ley
sobre burds de crédito e identificar la
instituciéon que se encargara de la
supervision de los burds de crédito.

MINECO, asociacion de
entidades de leasing
financiero

A corto plazo

SIB, MINECO, BANGUAT,
Junta Monetaria, Congreso

A mediano plazo

Disponibilidad limitada de
productos financieros
diversos e innovadores
para las MiPYMEs

BRECHAS DE INFRAESTRUCTURA

Reforzar el ecosistema del factoraje
electrénico, en particular mediante el
desarrollo de las capacidades de las
instituciones financieras.

Promulgar un marco juridico y regulatorio
proporcionado y basado en la actividad para
permitir el desarrollo de la tecnologia
financiera (fintech), incluidos los operadores
de dinero electrénico (e-money) y las
plataformas de financiamiento colectivo
(crowdfunding).

MINECO, SAT, SIB A corto plazo

SIB, BANGUAT, Congreso A mediano plazo

Marcos regulatorios y de
gobernanza débiles

Revisar las discusiones para introducir
cambios en el marco regulatorio relacionado
con los procesos de contratacién y los tipos
de contrato, la adquisicién de derechos de
via y la solucion de controversias, entre
otros.

Congreso A corto plazo

Inversion escasa en
infraestructura en
comparacion con la region

Desarrollar acuerdos de financiamiento que
incluyan modalidades contractuales de
participacion privaday de riesgo
compartido, como los Contratos Viales
basados en Resultados y Desempefio, para
complementar los recursos presupuestarios
en consonancia con las necesidades del Plan
de Desarrollo Vial (2018-2032).

MINFIN, MICIVI A mediano plazo

Marco rigido para las APP

Revisar y reformar la Ley de APP y el marco
institucional relacionado para crear
procedimientos institucionales y acuerdos
de coordinacion interinstitucional que
faciliten la preparacion y el proceso de
aprobacion de proyectos de APP (con
funciones claras).?

MARCO JURIDICO, SOLUCION DE CONTROVERSIAS Y GOBERNANZA

CONADIE, ANADIE, A corto y mediano
municipalidades (para plazo
licencias)

Débile adhesion a las
normas judiciales
internacionales, reducir la
burocracia en torno a la
ejecucion y agilizar la
solucion de controversias y
de los acuerdos
contractuales

Reforzar las unidades juridicas y las oficinas
de solucion alternativa de controversias en
determinados ministerios y entidades
gubernamentales para que puedan ofrecer
un asesoramiento sélido a la administracion
publica sobre cuestiones contractuales.

Considerar la creacién de tribunales
especializados, o de una sala dentro de un
tribunal, para tratar los asuntos
relacionados con la IED.

Procurador General de la
Nacién, Congreso

A mediano plazo

Procurador General de la
Nacion, Congreso

A mediano plazo

(La tabla contintda en la pdgina siguiente)
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TABLE RE.1

Recomendaciones (continuado)

Desafios

Recomendaciones

Organismos de
implementacion

Plazo

AGRICULTURA®

Los contratos deben incluir clausulas que
proporcionen una mayor seguridad juridica, en
particular aquellos contratos que puedan estar
sujetos a estandares internacionales en materia
de IED.

Permitir la introduccion de mecanismos de
solucion alternativa de controversias, incluido el
arbitraje, tanto para los contratos nacionales
como para los relacionados con la IED, y
promover la negociacion y la conciliacién como
medios de solucion de controversias.

Procurador General de la
Nacion, Congreso

Procurador General de la
Nacion, Congreso

A mediano plazo

A mediano plazo

Los pequeiios agricultores
carecen de acceso a
mercados rentables

Apoyar la integracion de los pequerios
agricultores en cooperativas que puedan
aumentar el acceso de los agricultores al
financiamiento, asi como permitirles aumentar
las exportaciones y llegar a nuevos mercados
compartiendo los costos entre los pequefios y
medianos productores.

MAGAy COCODES

A mediano plazo

La escasa capacidad
técnica debilita la
competitividad de las
exportaciones

Brindar capacitacion en practicas y tecnologias
agricolas y empresariales.

MAGA, ICTA, AGREQUIMA,
centros académicos como
IARNA'y CEAA

A mediano plazo

La infraestructura
inadecuada limita la
produccion, la calidad, el
transporte y el acceso al
mercado

Promover e implementar la Politica Nacional de
Riego del MAGA, para facilitar el acceso de los
pequefios productores a estrategias de inversion
en el campo.

Mejorar las carreteras de todo el pais, prestando
especial atencion a la conexion de las principales
autopistas con las zonas de produccion.

MICIVI

MINECO y AGEXPORT

A corto plazo

A mediano plazo

La productividad del sector
agricola se ve afectada por
la falta de acceso al
financiamiento

Disefiar productos/esquemas de seguros agrarios
para los pequefios agricultores y extenderlos a
los riesgos biologicos, como plagas y
enfermedades. Ademas, fomentar la
participacion privada en los seguros agrarios
abordando disposiciones o politicas sobre
seguros agrarios.

MAGA

A mediano plazo

La falta de I+D dificulta el
desarrollo de material
vegetativo adecuado, el
control de plagas y el
cumplimiento de los
requisitos fitosanitarios

Identificar los impactos potenciales del cambio
climatico en los cultivos existentes y técnicas de
agricultura climaticamente inteligente para
mitigar dichos impactos y adaptarse a ellos.

Establecer politicas agricolas y agroindustriales a
largo plazo para productos estratégicos, con
especial atencion al cambio climético.

SIB, MAGA y compafiias de
seguros

MAGA, MINECO, PRONACOM

MAGA

A corto plazo

A corto plazo

A mediano plazo

La fragilidad de los sistemas
institucionales y regulatorios
merma la eficiencia y eficacia
del gasto publico y del disefio
de las politicas publicas

MANUFACTURA LIGERA

Mejorar la regulacion y el cumplimiento con
respecto al uso de pesticidas en consonancia con
los mercados de exportacion y ofrecer productos
alternativos junto a las restricciones.

MINECO, OIRSA y AGREQUIMA

A mediano plazo

Produccion nacional
limitada de insumos clave

Garantizar que el programa GNSD o un dialogo
similar entre los sectores publico y privado
continue para atraer la inversion privada.

MINECO, MINFIN

A corto plazo

(La tabla continda en la pdgina siguiente)
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Recomendaciones (continuado)
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Desafios

Recomendaciones Organismos de Plazo
implementacion
Crear programas de desarrollo de proveedores MINFIN A corto plazo

locales para vincular a los proveedores locales
con los inversionistas extranjeros y las empresas
lideres existentes en Guatemala.

Revisary ajustar el salario minimo para reflejar
las importantes diferencias de productividad a lo
largo de la geografia guatemalteca.

Ministerio del Trabajo

A corto plazo

Modernizar las inspecciones de medicamentos
por parte de la DIPAFRONT.

Introducir criterios uniformes que las empresas
puedan seguir en relacion con la compra de
mercancias con descuento y la co-exportacion.

Ministerio de Gobernacion,
Congreso

Empresa Puerto Quetzal

A mediano plazo

A mediano plazo

Organizar cursos de capacitacion para
empresarios, MiPYMEs y estudiantes
universitarios para ayudarles a aprovechar el
sistema de factura electronica para preparar sus
propias declaraciones fiscales.

Desarrollar las habilidades de los trabajadores
del sector de la electronica a través de: espacios
comunales de aprendizaje (makerspaces),
programas de transferencia de tecnologia y un
programa de alquiler de maquinaria del INTECAP
a empresas emergentes (startups) para ayudar a
los trabajadores a desarrollar las habilidades

necesarias para construir productos y prototipos.

SAT

INTECAP, MINECO

A corto plazo

A corto plazo

Desarrollar directrices claras, transparentes y
exhaustivas sobre los requisitos para convertirse
en usuario y/o desarrollador de zonas francas o
ZDEEP.

MINFIN, SAT

A corto plazo

Identificar instrumentos financieros no
gubernamentales de gestion de riesgos para que
los bancos ofrezcan opciones de financiamiento
a los subsectores de manufactura ligera.

MINECO, SIB, BANGUAT

A corto plazo

Nota: AGEXPORT = Asociacion de Exportadores de Guatemala; AGREQUIMA = Asociacion del Gremio Quimico Agricola; ANADIE = Agencia Nacional de Alianzas de Desarrollo de
Infraestructura Econdémica; BANGUAT = Banco de Guatemala; CEAA = Centro de Estudios Agricolas y Alimentarios; COCODE = Consejos Comunitarios de Desarrollo Urbano y Rural;
CONADIE = Consejo Nacional de Alianzas para el Desarrollo de Infraestructura Econémica; DIPAFRONT = Division de Puertos Aeropuertos y Puestos fronterizos ; GNSD = Guatemala No
Se Detiene; IARNA = Instituto de Agricultura, Recursos Naturales y Ambiente; ICTA = Instituto de Cienciay Tecnologia Agricolas; INTECAP = Instituto Técnico de Capacitaciony
Productividad; MAGA = Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacion; EMF = entidades de microfinanciamiento; MICIVI = Ministerio de Comunicaciones Infraestructuray
Vivienda; MINECO = Ministerio de Economia; MINFIN = Ministerio de Finanzas Publicas; PRONACOM = Programa Nacional de Competitividad; I+D = investigacion y desarrollo; SAT =

Superintendencia de Administracion Tributaria; SIB = Superintendencia de Bancos; ZDEEP = Zona de Desarrollo Econdémico Especial Publico.

a. Loscambios sugeridos por la ANADIE en su propuesta de reforma a la Ley de APP (Decreto No. 16-2010) de junio de 2020 pueden orientar laimplementacion de esta
recomendacién, aunque pueden requerir un horizonte a mediano plazo.
b. Enlaseccion 5.1 seincluyen recomendaciones sobre cultivos especificos.
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